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Instruccié 2/2020, d’11 de marg¢, sobre mesures preventives, de
proteccié i organitzatives d’aplicacié al personal al servei de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya amb motiu del
coronavirus SARS-CoV-2

En el context de la decisié d’elevar a fase d’alerta del pla d’emergéncies PROCICAT, per
emergéncies associades a malalties transmissibles emergents amb potencial alt risc, amb
motiu del coronavirus SARS-CoV-2 a Catalunya i en atencié a les mesures que es vagin
adoptant per les autoritats sanitaries, s’adopten mesures especifiques en els centres de treball
de '’Administracié de la Generalitat i els seus organismes autdbnoms, per tal de garantir el
funcionament regular dels serveis publics i, alhora, preservar la salut dels empleats publics.

D’altra banda, davant la possibilitat que s’arribin a adoptar mesures extraordinaries per a la
contencié del coronavirus SARS-CoV-2 que impliquin el tancament de centres educatius o
d’atenci6 a persones dependents, es necessari establir mesures per als empleats publics que
es puguin veure afectats.

D’acord amb l'anteriorment exposat, aquesta Instruccié disposa I'adopcié de mesures
preventives i organitzatives , i també estableix I'obligatorietat d’aprovar plans de contingéncia
departamentals.

Les mesures, aixi com els plans de contingéncia, s’hauran d’adequar a I'evolucioé de I'epidémia
i s’atendran, en qualsevol cas, a les instruccions i directrius de les autoritats sanitaries i de
'evolucié del pla d’emergéncies PROCICAT, per emergéncies associades a malalties
transmissibles emergents amb potencial alt risc

A I'empara de les competéncies que té atribuides la Secretaria d’Administracié i Funcio
Publica, aprovo aquesta Instruccio.

1. Ambit d’aplicacio

Aquestes instruccions sén aplicables al personal d’Administracié i Técnic i al personal laboral
subjecte al Vlé Conveni col-lectiu Unic que presta serveis a '’Administracié de la Generalitat i
als seus organismes autonoms, sens perjudici de les instruccions especifiques que puguin
dictar els departaments en relacié amb col-lectius especifics.
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Les mesures previstes en aquesta instruccioé han d’inspirar les que puguin adoptar-se respecte
del personal que presta serveis en consorcis, fundacions i entitats de dret public de la
Generalitat de Catalunya.

2. Mesures preventives i de proteccio
En els centres de treball s’han d’adoptar les mesures preventives i de proteccié seglents:

a) Extremar les precaucions establertes sobre les mesures higiéniques personals,
especialment el rentat de mans, amb aigua i sab6 o solucions hidroalcoholiques.

b) Intensificar el pla de neteja de les dependéncies administratives, amb els productes
habituals.

c) Retirar, en la mesura que sigui possible, els objectes que presentin dificultats per a la
seva neteja (aplicar la politica de taula neta).

d) Garantir la ventilacié adequada dels espais de treball, ja sigui per via natural o per via
estructural.

e) L’us dels equips de proteccié individual vindra determinat pels serveis de prevencié de
riscos laborals.

f) Els empleats poden utilitzar el portal ATRlI com a sistema de control horari,
alternativament al sistema de fitxatge per empremta digital, malgrat que aquest no
comporta cap risc afegit.

3. Mesures organitzatives
3.1 Formacié

Se suspenen els cursos, jornades, congressos, seminaris, simposis i altres activitats de
formacié de caracter presencial, aixi com altres actes i presentacions, organitzats pels
departaments i els seus organismes autonoms o pels centres de formacié dels empleats
publics de I'Administracié de la Generalitat. S’exclou d’aquesta mesura I'Institut de Seguretat
Publica de Catalunya.

Com alternativa a la formacié presencial, es valorara la possibilitat de realitzar aquesta
utilitzant I'us de les tecnologies digitals.

Els empleats publics s’abstindran d’assistir a qualsevol de les activitats formatives
esmentades al paragraf anterior organitzades per altres institucions, dins o fora de Catalunya.
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3.2 Processos selectius

Es posposa la celebracié de les proves selectives d’accés a I'ocupacié publica durant la
vigéncia d’aquesta Instruccio.

Excepcionalment, I'érgan convocant podra mantenir la celebracié de proves selectives amb
una participacio prevista inferior a les 100 persones en cadascun dels grups. En aquest cas,
s’aplicaran les mesures preventives establertes per les autoritats sanitaries, entre d’altres,
s’ha de garantir el manteniment d’una distancia no inferior a 1 metre entre les persones
aspirants.

3.3 Reunions

S’evitaran les reunions de treball de caracter presencial, especialment aquelles que impliquin
mobilitat de treballadors i treballadores. Les reunions es realitzaran amb les eines i solucions
digitals corporatives de la Generalitat.

En el cas que esdevingui indispensable celebrar reunions presencials, es duran terme aplicant
les mesures preventives establertes per les autoritats sanitaries, entre d’altres, s’ha de garantir
una distancia no inferior a 1 metre entre les persones assistents.

3.4 Atenci6 al public

En els serveis d’atencio al public es prioritzara 'atencié telefonica i digital.

En els serveis d’atencio al public presencials s’aplicaran les mesures preventives establertes
per les autoritats sanitaries.

3.5 Viatges

Es posposen els viatges de treball, llevat d’aquells que siguin estrictament indispensables per
a garantir la correcta prestacio dels serveis publics.

3.6. Pla de contingéncia

La secretaria general de cada departament o organ competent de I'organisme autonom
corresponent ha d’elaborar un pla de contingéncia, que concretara les mesures establertes en
aquesta Instruccid, identificara els serveis necessaris per a garantir la continuitat de la
prestacio del servei public i vetllara per 'acompliment de la Instruccio i les mesures que
s’acordin.
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3.7 Garantia de continuitat dels serveis essencials o estratégics

En els serveis que s’hagin identificat, en el pla de contingéncia a qué fa referéncia el punt 3.6
d’aquesta Instruccié, com a necessaris per a garantir la continuitat dels serveis essencials o
estratégics, es podran habilitar mesures de reorganitzacié interna: regim de torns, horaris
especials i prestacio de servei en la modalitat de teletreball.

3.8 Suspensié d’activitats dels centres de treball

En cas de suspensio de les activitats del centre de treball on es presten serveis (educatius,
assistencials o altres), s’habilitaran mecanismes de readaptacié funcional per al personal
afectat, bé sigui de manera presencial o bé en la modalitat de teletreball, els quals es
concretaran en el pla de contingéncia departamental a qué fa referéncia al punt 3.6 d’aquesta
Instruccio.

3.9 Mesures en el suposit de tancament de centres educatius o d’atenci6 a persones a
carrec

En cas de tancament d’aquests centres, per als empleats publics que tinguin persones a
carrec i es vegin afectats per aquest tancament, es podran habilitar mesures de flexibilitat
horaria sense subjeccid a la normativa vigent en matéria de jornada i horaris, 0 mecanismes
de prestacio de serveis en la modalitat de teletreball. Les mesures de flexibilitat horaria es
concretaran en el pla de contingéncia a qué fa referéncia el punt 3.6 d’aquesta Instruccid i
tindran el caracter de recuperables en el termini maxim de 6 mesos.

3.10 Situacio d’aillament preventiu per criteris de salut publica

Els empleats publics que es trobin en situacié d’aillament preventiu declarat per les autoritats
sanitaries, podran prestar els seus serveis en la modalitat de teletreball, en els termes i
condicions que estableixi el pla de contingéncia a qué fa referéncia el punt 3.6 d’aquesta
Instruccio.

4. Vigéncia

Aquesta Instruccio entra en vigor el mateix dia de la seva signatura i té vigéncia indefinida fins
a la seva derogacid, revisio o modificacio en funcié de I'evolucié de la situacié epidemiologica
i d’acord amb les instruccions o directrius de 'autoritat sanitaria.

Queda sense efecte qualsevol instruccié o ordre de servei que s’oposi o contradigui el que
estableix aquesta Instruccio.
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